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CONTROLLARE E PREVENIRE GLI ERRORI ASSISTENZIALI E LE PRINCIPALI 
CONSEGUENZE DELLA CATTIVA ASSISTENZA 

 

28 E 29 MAGGIO 2010 
 

PROGRAMMA EVENTO: 

 

PRIMA GIORNATA:  
ore 8,30-17,30  
Analisi e studio dei vari aspetti della cattiva assistenza: l’incidenza 
dell’organizzazione, del fattore umano, della formazione,dello stress: fattori e 
concause 

SECONDA GIORNATA: 
Ore 08.30/12.30 
esempi pratici delle conseguenze della cattiva assistenza, con particolare 
riguardo alle lesioni da pressione, agli errori nella intera filiera della terapia, 
alle infezioni legate al prendersi cura. 
 
CURRICULUM PROFESSIONALE DEI RELATORI E RESPONSABILI SCIENTIFICI 

 

Francesco Falli 
Oltre  25 anni di attività professionale tutta trascorsa in Area Critica, e così articolata: 
turnista in una rianimazione polivalente; poi in sala operatoria nel team dell’anestesia; 
capo sala in un Pronto Soccorso-Medicina d’urgenza dunque responsabile 
infermieristico,con incarico come vincitore di concorso,di un dipartimento di Area Critica 
con 200 Infermieri disposti su tre presidi, e in otto differenti unità operative. 
Altre esperienze professionali significative: due anni in Egitto come istruttore di Infermieri 
locali in un programma sanitario del Dipartimento per la Cooperazione allo Sviluppo; 
formatore in molti eventi ECM accreditati dal Collegio Infermieri La Spezia e da 
associazioni professionali infermieristiche; docente per vari anni (1989-1996) ai corsi 
regionali per Infermieri e per Capo Sala e, dal 2002, professore a contratto per il corso di 
Infermieristica di Area Critica all’università di Genova. 
Oltre al titolo di base ha acquisito il titolo di Capo Sala (La Spezia) e di Infermiere 
specializzato in area critica (Roma); e ha conseguito presso il Centro Trapianti del San 
Martino (GE) la abilitazione all’assistenza intensiva al paziente sottoposto a espianto,un 
corso biennale che ha unito colleghi di tutta la Regione. 
Per 5 mandati presidente del Collegio Infermieri spezzino (www.ipasvi.laspezia.net) ha 
incentivato, insieme ad alcuni colleghi del Direttivo, le attività di formazione e di crescita 
della categoria in zona,con particolare attenzione e riguardo per gli aspetti normativi 
infermieristici, e per i protocolli professionali relativi all’emergenza. 
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Ha fatto parte di due Commissioni nazionali sulla ricerca infermieristica e sull’avvio del 
portale Internet della federazione Ipasvi nazionale, ed ha pubblicato numerosi articoli su 
riviste di settore (Panorama della Sanità; Feedback; InfermieristicaMente, Scenario, NEU). 
Componente commissione regionale Liguria sul sistema ECM. 
 
 
Gianluca Ottomanelli 

Con diversi anni di servizio come Infermiere in sanità militare ha lasciato le Forze Armate 
dopo un periodo di coordinatore, con una importante esperienza in esercitazioni di 
soccorso svolte anche con personale militare straniero, ed in occasione di esercitazioni 
interforze. 
Ha lavorato, e lavora ancora oggi, come coordinatore presso una struttura accreditata e 
convenzionata con il servizio sanitario nazionale. 
E’ relatore per eventi ECM accreditati e ha esperienza in materia di linee guida e protocolli.  
E’ docente per i corsi di formazione degli operatori di supporto ed esperto dei temi della 
Sanità privata. 
Ha coordinato numerosi gruppi di Infermieri in più sedi, ed ha avviato importanti 
esperienze di inserimento degli operatori di supporto (nell’effettivo ruolo) nel gruppo 
coordinato. 
E’ stato coautore di una ricerca sullo studio della olanzapina. 
 
 

Sede del corso: Hotel Best Western Cristoforo Colombo - Corso Buenos Aires, 3 Milano 
 
Destinatari: Infermieri 
 
Crediti: 16 
 
Posti accreditati: 40, 1 giornata e mezza 
 
Posti attualmente disponibili: 40 
 

Quote di iscrizione: euro 150,00 IVA compresa  
 

Quote di Iscrizione per associati al NURSIND (solo su invio a mezzo fax della copia 
della tessera) : euro 110,00 IVA compresa 

Per iscriversi al NURSIND contattare direttamente il sindacato. MediService ed il Collegio 
Ipasvi di La Spezia non sono in grado di fornire info relative al sindacato. 
 

Segreteria Organizzativa: 
MediService S.r.l. 
Via Garibaldi, 77 
27051 Cava Manara (Pv) 
Tel.:0382/45.40.83 - Fax: 0382/55.45.00 
E-mail: jo.mediservice@tiscali.it - rosita.mediservice@tiscali.it 
Web: www.mediservicesnc.it 


